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[bookmark: _Toc267585949][bookmark: _Toc245715358][bookmark: _Toc247006740][bookmark: _Toc272308494][bookmark: _Toc404772299][bookmark: _Toc280967662][bookmark: _Toc56544963]一、系统登录
[bookmark: _Toc56544964]1个人用户登录
1.1 注册个人账户账户(若已有个人账户,请咨询1.1.2)

1.1.1注册账户，进入住建委官网，点击办事大厅登录（图1）点击个人登录（图1.1）。点击【人员资格管理信息系统登录入口】，进入北京市统一身份认证平台注册（图2）
[image: ]
图1
[image: ]
图1.1
   [image: ]
图2
1.1.2 点击注册，跳转到注册账号页面(图3)。
[image: ]
图3
1.1.3注册完跳转到身份证实名认证页面（图4）。
[image: ] 
图4
进入北京通app，扫码进行人脸识别，按照要求对准摄像头进行操作识别。如：眨眨眼，缓慢点头，张张嘴。完成验证。

1.2.已有账号进行登录并实名验证
1.2.1进入住建委官网，点击办事大厅登录（图1）点击个人登录（图1.1）。点击【人员资格管理信息系统登录入口】，进入北京市统一身份认证平台注册（图2）。 填写用户名和密码之后，点击【登录】
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图1
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图1.1
   [image: ]
图2

1.2.2 如果未做身份证验证，自动跳转到实名验证页面(图11)。进入北京通app，扫码进行人脸识别，按照要求对准摄像头进行操作识别。如：眨眨眼，缓慢点头，张张嘴。完成验证。
已验证进入北京市住房和城乡建设领域人员资格管理信息系统 (图12)。
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图11
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图12

1.4.绑定银行卡验证
过程为：在北京通App上，个人信息认证，绑定银行卡验证个人信息。
注：人脸验证和银行卡验证只选其中一个认证即可。 

2、 [bookmark: _Toc267585950][bookmark: _Toc280967663][bookmark: _Toc272308495][bookmark: _Toc404772302][bookmark: _Toc56544965][bookmark: _Toc280967672][bookmark: _Toc404772312]功能介绍
[bookmark: _Toc56544966]1人员登录后，进入北京市住房和城乡建设领域人员资格管理信息系统，如下图14：
[image: ]
（图14）
[bookmark: _Toc56544967]2.1、考务管理
【考务管理】菜单下分为【考试报名】、【打印准考证】、【查看考试结果】，根据需求进行相关操作
[bookmark: _Toc56544968]2.1.1考试报名
2.1.1.1报名操作流程:
第一步: 登录个人系统,点击我要报名。如图15：
[image: ]
图15
第二步：进入详情页面，填写个人信息，保存。如图16-1,16-2.
[image: ]
图16-1
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图16-2
第三步： 点击【导出打印】，导出报名表，签字盖章之后上传扫描件，并上传其他需要的扫描件，提交到单位确认。如下图17：
[image: ]
图17
提交完之后个人报名页面呈现如下图18-1，可通过查看审办记录查看报名进度，点击【取消申报】，即可从单位撤回，可修改附件信息等重新点击【提交单位申请确认】进行报名申报。点击【删除报名】，则此次报名删除，需要重新报名。如图18-2。
[image: ]
图18-1[image: ]
图18-2
2.1.1.2功能讲解：
用户点击考试报名，进入考试报名页面。（图19），根据需要选择考试，点击【我要报名】进入报名申请表页面（图20），按要求填写对应数据，保存之后导出申请表，按要求上传所需扫描件，提交申请。已报名之后再次点击【我要报名】或在我已报名列表点击【查看】，可进入报名表详情页面，可查看申请审批进度（图21）
[image: ]
图19
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图20
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图21
[bookmark: _Toc56544969]2.1.2打印准考证
见图23，用户点击【考试计划名称】、输入【考点名称】、【考场号】、【准考证号】、【考生姓名】等条件查询对应数据。
[image: ]
（图23）
点击【详情】,查看人员报名申请表信息详情及附件(图24)。可进行导出打印等操作
[image: ] 
（图24）
[bookmark: _Toc56544970]2.1.3、查看考试结果
见图25，用户下拉框选择【岗位工种】、【考试时间】、输入【考生姓名】、【准考证号】、【证件号码】、【考试结果】查询对应数据。点击【导出名单】导出查询的数据名单。
[image: ]
（图25）
[bookmark: _Toc56544971]2.2、二级建造师注册
【二级建造师注册】菜单下分为【初始注册】、【重新注册】、【增项注册】、【延续注册】、【变更注册】(变更注册中分为【人员信息变更注册】、【执业企业变更注册】)、【注销注册】，根据需求进行相关操作
[bookmark: _考试报名][bookmark: _Toc280967673][bookmark: _Toc404772313][bookmark: _Toc56544972]2.2.1、初始注册
如需做初始注册首先点击【发起初始注册】。
2.2.1.1查询功能
可选择下拉框中的选项，并且输入对应的条件、并且选择申报日期、进度，点击【查询】，快速检索出与条件相对应的数据。如下图26：
[image: ]
（图26）
2.2.1.2详细功能
如需查看详细，单击图27中【详细】，界面会弹出此人的详细信息。如下图28：
[image: ]
（图27）
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图28
2.2.1.3撤销功能
如需撤销申报点击图29中的【详情】弹出详情申报界面、且只能撤销进度为已申报的。单击【取消申报】，系统会提示撤销成功。此人进度会更改为未申报。如下图30：
[image: ]
（图29）
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                        图30
2.2.1.4打印功能
如需打印此人信息可点击图31中的【打印】，系统会弹出导出打印界面,单击【导出打印】，系统会自动生成一个word表 图32
[image: ]
图31
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图32
2.2.1.5发起初始功能
点击图33中的发起初始注册，系统弹出发起初始注册界面。显示此人所通过的考试，选中需要注册的专业并且输入所属公司的组织机构代码，点击【确定】页面会自动带出企业信息、个人信息等基本信息。
如下图34-图35
[image: ]
（图33）
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图34
[image: ]
                           图35

单击【保存】，系统提示保存成功，并显示需要上传附件的信息。此时可以修改基本信息再次单击【保存】，导出打印此条信息、将所需的附件上传，单击【提交到单位确认】、或删除此条信息。如下图36：
注：已申报信息，只能撤销申报方可删除。
[image: ]
图36
个人成功申报之后的申请表页面如图37显示：
[image: ]
图37
个人也可以在初始注册页面、申报事项查询 中查询申请单进度，如图38-图39：
[image: ]
图38
[image: ]
图39
当申请表进度显示为“未申报”时，表明申请单尚未提价到单位审核，当申请表进度显示为“待确认”时，表明申请单处于等待单位审核状态，当申请表进度显示为“已申报”时，表明申请单已经成功提交到建委审核。
个人可进入申请单详情里面查看申请单审核详细记录，如图40：
[image: ]
图40
[bookmark: _Toc280967676][bookmark: _Toc404772316][bookmark: _Toc56544973]2.2.2、重新注册
如需做重新注册首先点击【发起重新注册】。
2.2.2.1查询功能
可选择下拉框中的选项，并且输入对应的条件、并且选择申报日期、进度，点击【查询】，快速检索出与条件相对应的数据。如图41

[image: ]
图41
2.2.2.2详细功能
如需查看详细，单击图42表中【操作】中选项，界面会弹出此人的详细信息。如下图43[image: ]
图42
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图43

2.2.2.3撤销功能
如需撤销申报单击图44表中【操作】中选项弹出详情申报界面、且只能撤销进度为已申报的。单击【取消申报】，系统会提示撤销成功。此人进度会更改为未申报。如下图45
[image: ]
图44

[image: ]
图45
2.2.2.4打印功能
如需打印此人信息可点击图46中的【打印】，系统会弹出导出打印界面,单击【导出打印】图47，系统会自动生成一个word表 图48
[image: ]
图46
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图47
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图48
2.2.2.5发起重新注册
点击图49中的发起重新注册，系统弹出发起重新注册界面。显示此人所通过的考试，选中需要注册的专业并且输入所属公司的组织机构代码，点击【确定】页面会自动带出企业信息、个人信息等基本信息。如下图50-图51
[image: ]
图49
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图50
[image: ]
图51
单击【保存】，系统提示保存成功，并显示需要上传附件的信息。此时可以修改基本信息再次单击【保存】，或导出打印此条信息、或将所需的附件上传，单击【提交到单位确认】、或删除此条信息。如下图52
[image: ]
图52
注：已申报信息，只能撤销申报方可删除。
个人成功申报之后的申请表页面如图53显示：
[image: ]
图53
个人也可以在重新注册页面、申报事项查询 中查询申请单进度，如图54-图55：
[image: ]
图54
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图55
当申请表进度显示为“未申报”时，表明申请单尚未提价到单位审核，当申请表进度显示为“待确认”时，表明申请单处于等待单位审核状态，当申请表进度显示为“已申报”时，表明申请单已经成功提交到建委审核。
个人可进入申请单详情里面查看申请单审核详细记录，如图56：
[image: ]
图56
[bookmark: _Toc280967679][bookmark: _Toc404772318][bookmark: _Toc56544974]2.2.3、增项注册
如需做增项注册首先申报。

2.2.3.1查询功能
可选择下拉框中的选项，并且输入对应的条件、并且选择申报日期、进度，点击【查询】，快速检索出与条件相对应的数据。如图57
[image: ]
图57
2.2.3.2申报功能
点击图58中的申报，弹出申报界面如图59，勾选此人选择增项的专业点击【确定】。单击【保存】图60后选择申请表并上传申请扫描件，单击【提交单位确认】图61，系统会提示上报成功。 
[image: ]
图58
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图59
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图60
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图61
2.2.3.3保存功能
增项完成后，需单击【保存】，系统提示保存成功，加入申请表扫描件。如图62
[image: ]
图62
2.2.3.4打印功能
如需打印此人信息可点击图63中的【打印】，系统会弹出导出打印界面,单击【导出打印】，系统会自动生成一个word表 图64
[image: ]
图63
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图64
2.2.3.5撤销功能
如需撤销申报点击图65中的【详情】弹出详情申报界面、且只能撤销进度为已申报的。单击【取消申报】，系统会提示撤销成功。此人进度会更改为未申报。如下图66
[image: ]
图65

[image: ]
图66

2.2.3.6删除功能
如此人选择增项注册并且尚未上报，则可以执行删除操作，如已经上报则需撤销上报，并删除。如下图67
[image: ]
                        图67
个人成功申报之后的申请表页面如图68显示：
[image: ]
图68
个人也可以在增项注册页面、申报事项查询 中查询申请单进度，如图69-图70：
[image: ]
图69
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图70
当申请表进度显示为“未申报”时，表明申请单尚未提价到单位审核，当申请表进度显示为“待确认”时，表明申请单处于等待单位审核状态，当申请表进度显示为“已申报”时，表明申请单已经成功提交到建委审核。
个人可进入申请单详情里面查看申请单审核详细记录，如图71：
[image: ]
图71

[bookmark: _培训点业务人员办理][bookmark: _Toc56544975]2.2.4、延期注册
注：有效期截止时间前90天开放申请，截止前30天关闭申请通道。只能办理注销。
2.如需做延期注册首先点击申报。
2.2.4.1查询功能
可选择下拉框中的选项，并且输入对应的条件、并且选择申报日期、进度，点击【查询】，快速检索出与条件相对应的数据。如图72
[image: ]
图72
2.2.4.2申报功能
点击图73（参照增项注册）中的申报，弹出申报界面，选择【是否延续】、单击【保存】后选择申请表并上传申请扫描件，单击【提交单位确认】，系统会提示上报成功。如下图74
[image: ]
图73
[image: ]
                         图74
2.2.4.3保存功能
选择【是否延续】后，需单击【保存】，系统提示保存成功，加入申请表扫描件。如图75
[image: ]
图75
2.2.4.4打印功能
如需打印此人信息可点击图76中的【打印】，系统会弹出导出打印界面,单击【导出打印】，系统会自动生成一个word表 图77
[image: ]
图76
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图77
2.2.4.5撤销功能
如需撤销申报点击图78中的【详情】弹出详情申报界面、且只能撤销进度为已申报的。单击【取消申报】，系统会提示撤销成功。此人进度会更改为未申报。如下图79
[image: ]
图78
[image: ]
图79

2.2.4.6删除功能
如此人选择增项注册并且尚未上报，则可以执行删除操作，否则删除按钮不可用、如已经上报则需撤销上报，并删除。如图80
[image: ]
图80
个人成功申报之后的申请表页面如图81显示：
[image: ]
图81
个人也可以在延续注册页面、申报事项查询 中查询申请单进度，如图82-图83：
[image: ]
图82
[image: ]
图83
当申请表进度显示为“未申报”时，表明申请单尚未提价到单位审核，当申请表进度显示为“待确认”时，表明申请单处于等待单位审核状态，当申请表进度显示为“已申报”时，表明申请单已经成功提交到建委审核。
个人可进入申请单详情里面查看申请单审核详细记录，如图84：
[image: ]
图84

[bookmark: _Toc280967683][bookmark: _Toc404772324][bookmark: _Toc56544976]2.2.5、变更注册
变更注册分为【个人信息变更】、【执业企业变更】。
2.2.5.1个人信息变更
注：如需做个人信息变更首先点击申报。
2.2.5.1.1. 信息查询
可选择下拉框中的选项，并且输入对应的条件、并且选择申报日期、进度，点击【查询】，快速检索出与条件相对应的数据。如图85
[image: ]
图85
2.2.5.1.2.申报与保存功能
点击图86中的申报，弹出申报界面，修改变更后的信息如图87,单击【保存】，保存成功后，上传申请表扫描件。单击【提交单位确认】，系统提示申报成功如图88。
[image: ]
图86
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图87
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图88
2.2.5.1.3打印功能
如需打印此人信息可点击图89中的【打印】，系统会弹出导出打印界面,单击【导出打印】，系统会自动生成一个word表 图90
[image: ]
图89
[image: ]
图90
2.2.5.1.3.撤销功能
如需撤销申报点击图91中的【详情】弹出详情申报界面、且只能撤销进度为已申报的。单击【取消申报】，系统会提示撤销成功。此人进度会更改为未申报。如下图92
[image: ]

图91
[image: ]
图92
2.2.5.1.4.删除功能
如此人选择个人信息变更注册并且尚未上报，则可以执行删除操作，否则删除按钮不可用、如已经上报则需撤销上报，并删除。如图93
[image: ]
图93

个人成功申报之后的申请表页面如图94显示：
[image: ]
图94
个人也可以在个人信息变更注册页面、申报事项查询 中查询申请单进度，如图95-图96：
[image: ]
图95
[image: ]
图96
当申请表进度显示为“未申报”时，表明申请单尚未提价到单位审核，当申请表进度显示为“待确认”时，表明申请单处于等待单位审核状态，当申请表进度显示为“已申报”时，表明申请单已经成功提交到建委审核。
个人可进入申请单详情里面查看申请单审核详细记录，如图97：
[image: ]
图97


2.2.5.2执业企业变更
注：如需做执业企业变更首先点击【添加调入申请】。
2.2.5.3.1.我的调入申请
选择收到的调出申请，如图98，可根据红色区域选择查询条件、单击【查询】，显示查询信息。
[image: ]
图98

2.2.5.3.2详细功能
点击图99中的【详细】，弹出该人的详细信息如图100
[image: ]
图99
[image: ]
图100
2.2.5.3.3保存与申报功能
点击图101中的【添加调入申请】，发起执业企业变更申请，弹出调入申请界面，页面自动带出个人信息及原聘用单位信息。输入现单位的组织机构代码，点击【检索】自动带出现企业信息图102,或者点击【请选择一个单位】图150,弹出企业信息列表图151，输入公司名称或组织机构代码查询公司信息,选中正确的公司信息,点击【确定】，带出现企业信息。选择“合同类型”输入“合同时间”，点击【保存】，选择上传扫描、点击【提交到单位确认】 图103，原单位和现单位都审核通过后，则申报至区县，如原单位或现单位未同意，则该条信息退回到个人。
[image: ]
图101
[image: ]
图102
[image: ]
图150
[image: ]
图151
[image: ]
图103

2.2.5.3.4导出功能
如需打印此人信息可点击图104中的【打印】，系统会弹出导出打印界面,单击【导出打印】，系统会自动生成一个word表 图105
[image: ]
图104
[image: ]
图105
2.2.5.3.5删除功能
如此人选择执业企业变更注册并且尚未上报，则可以执行删除操作，否则删除按钮不可用、如已经上报则需撤销上报，并删除。如图106
[image: ]
图106
个人成功申报之后的申请表页面如图107显示：
[image: ]
图107
个人也可以在执业企业信息变更注册页面、申报事项查询 中查询申请单进度，如图108-图109：
[image: ]
图108
[image: ]
图109

当申请表进度显示为“未申报”时，表明申请单尚未提价到单位审核，当申请表进度显示为“待确认”时，表明申请单处于等待单位审核状态，当申请表进度显示为“已申报”时，表明申请单已经成功提交到建委审核。
个人可进入申请单详情里面查看申请单审核详细记录，如图110：
[image: ]
图110


[bookmark: _Toc56544977]2.2.6、注销注册
注：如需做注销注册首先点申报。
2.2.6.1查询功能
可选择下拉框中的选项，并且输入对应的条件、并且选择申报日期、进度，点击【查询】，快速检索出与条件相对应的数据。如图111
[image: ]
图111
2.2.6.2申报功能
点击图112中的申报或详情，弹出申报界面，选择【注销专业】、【注销人】、【注销原因】后单击【保存】图113，显示申请表扫描件，上传扫描件后，单击【提交到单位确认】，系统提示申报成功。如下图114

[image: ]
图112
[image: ]
图113
[image: ]
图114
2.2.6.3保存功能
选择【注销专业】、或【申请注销人】、或【注销原因】，点击【保存】，系统提示保存成功。并显示申请表扫描件。如图115
[image: ]
图115
2.2.6.4导出功能（参照初始注册）
如需打印此人信息可点击图116中的【打印】，系统会弹出导出打印界面,单击【导出打印】，系统会自动生成一个word表 图117
[image: ]
图116
[image: ]
图117
2.2.6.5撤销功能
如需撤销申报点击图118中的【详情】弹出详情申报界面、且只能撤销进度为已申报的。单击【取消申报】，系统会提示撤销成功。此人进度会更改为未申报。如下图119
[image: ]
图118
[image: ]
图119
2.2.6.6删除功能
如此人选择执业企业变更注册并且尚未上报，则可以执行删除操作，否则删除按钮不可用、如已经上报则需撤销上报，并删除。如图120
[image: ]
图120
2.2.6.7详细功能
点击图121中的详细，弹出详细页面。可查看办理进度及自己的详细信息图122。
[image: ]
图121
[image: ]
图122
个人成功申报之后的申请表页面如图123显示：
[image: ]
图123
个人也可以在注销注册页面、申报事项查询 中查询申请单进度，如图124-图125：
[image: ]
图124
[image: ]
图125
当申请表进度显示为“未申报”时，表明申请单尚未提价到单位审核，当申请表进度显示为“待确认”时，表明申请单处于等待单位审核状态，当申请表进度显示为“已申报”时，表明申请单已经成功提交到建委审核。
个人可进入申请单详情里面查看申请单审核详细记录，如图126：
[image: ]
图126
[bookmark: _Toc56544978]2.2.7申报事项查询
申报事项查询页面。（图148），可输入对应的数据条件，查询申报事项数据。点击详情可进入申请表详情页面，查看申请附件。并查看业务申报进度（图149）
[image: ]
图148
[image: ]
图149

[bookmark: _Toc56544979]2.3、从业人员证书管理
【从业人员证书管理】菜单下分为【证书变更】、【证书注销】、【证书离京】、【证书续期】、【三类人A本增发】、【三类人证书进京】，根据需求进行相关操作
[bookmark: _Toc56544980]2.3.1、证书变更
见图127，人员输入查询条件查询对应的数据，申请状态默认选中未申请。
[image: ]
图127
点击图127中【申请】进入申请单页面（图128），填写对应信息后保存发起申请。
[image: ]
图128
点击【保存】，上传对应的扫描件，点击【提交到单位确认】，发起申请。保存成功后，可进行导出打印等操作。图129
[image: ]
图129
如图130，申请之后再次点击【详情】可以查看审办记录及附件。点击社保下的【查看】，查看人员社保返回信息。
[image: ]
图130
[bookmark: _Toc56544981]2.3.2、证书注销
见图131，人员输入查询条件查询对应的数据，申请状态默认选中未申请。
[image: ]
图131
点击图131中【申请】进入申请单页面（图132），填写对应信息后保存发起申请。
[image: ]
图132
点击【保存】，上传对应的扫描件，点击【提交到单位确认】，发起申请。保存成功后，可进行导出打印等操作。图133
[image: ]
图133
如图134，申请之后再次点击【详情】可以查看审办记录及附件。点击社保下的【查看】，查看人员社保返回信息。
[image: ]
图134

[bookmark: _Toc56544982]2.3.3、证书离京
注:证书离京变更后的单位信息不用填写。
见图135，人员输入查询条件查询对应的数据，申请状态默认选中未申请。
[image: ]
图135
点击图135中【申请】进入申请单页面（图136），填写对应信息后保存发起申请。
[image: ]
图136
点击【保存】，上传对应的扫描件，点击【提交到单位确认】，发起申请。保存成功后，可进行导出打印等操作。图137
[image: ]
图137
如图138，申请之后再次点击【详情】可以查看审办记录及附件。点击社保下的【查看】，查看人员社保返回信息。
[image: ]
图138

[bookmark: _Toc56544983]2.3.4、证书续期
注:证书续期信息查询应注意申请状态.选择正确的申请状态(应续期,已续期),点击查询，可查询出对应信息。

如图139 

[image: ]
图139
点击【申请】进入申请单页面（图140），填写对应信息后保存后，上传对应的附件，提交单位确认（图140_2）。
[image: ]
图140
[image: ]
图140_2
点击信息数据表(图139)中【社保】，查看当前人员的社保信息,当日提交申请，社保信息需1-2个工作日返回。点击【详情】可查看申请表信息详情。
[bookmark: _Toc56544984]2.3.5、三类人A本增发 

如图141用户点击【发起申请】，发起增发申请。

[image: ] 
图141
选择需要增发的企业信息，填写对应信息后保存发起申请。图142
[image: ]
图142
点击信息数据表(图143)中【详情】，可查看申请表信息详情。可查看申请表信息进度。
[image: ]
图143
[bookmark: _Toc56544985]2.3.5、三类人证书进京 

如图144用户点击【发起申请】，发起进京申请。

[image: ] 
图144
选择需要进京的企业信息，填写对应信息后保存发起申请图145。
[image: ]
图145
点击信息数据表(图146)中【详情】，可查看申请表信息详情。可查看申请表信息进度。
[image: ]
图146

[bookmark: _Toc56544986]2.4、电子证书下载
如图147，点击电子证书下载进入电子证书下载页面,展示出该人员所有的证书信息,若有电子证书，展示电子证书链接，点击【电子证书】，弹出电子证书下载页面链接，点击下载。若无电子证书，会显示无电子证书及其原因。
[image: ]
图147
1、 [bookmark: _Toc404772362][bookmark: 如何配置IE安全][bookmark: _Toc252196160][bookmark: _Toc56544987]如何配置Internet Explorer安全
步骤如下：鼠标右键单击桌面IE图标，单击“属性”菜单（或打开一个IE，在顶部菜单中选择“工具”，Internet选项），弹出如下窗口：
[image: photo]
在窗口中点击【安全】栏，将区域从【Internet】切换到【受信任的站点】，如下图所示：
[image: ]
在上图中点击“站点”按钮，出现以下窗口：
[image: ]
在“将该网站添加到区域中”下面的框中手动填入: http://120.52.185.14。点击“添加”输入的地址就添加到下面的列表框中。如下图
[image: ]
点击“关闭”。
单击“自定义级别”按钮，如图：
[image: C:\Documents and Settings\Administrator\桌面\11.jpg]
将所有有关ActiveX控件的各项全改成启用：
[image: C:\Documents and Settings\Administrator\桌面\22.jpg]
如果使用本地IP地址
同样的操作，启用IE的本地Intranet中的ActiveX控件
[image: ]
将以下所有有关ActiveX控件的各项全改成启用, 然后重新启动IE。
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